LA GAZETTE DU LABORATOIRE

CeO
C?‘S)’I)

FOURNISSEURS

BMG LABTECH, LE specialiste des lecteurs de microplaques
30 ans d'expertise, de proximite et d'innovation technologigue

au service des laboratoires

Fondée en 1995, la filiale francaise de
BMG LABTECH a céléhré en 2025 ses
trois décennies d'existence tandis que
sa maison-mere soufflait en Allemagne
ses 35 hougies. Loccasion de revenir sur
le parcours d'un acteur pionnier dans les
sciences de la vie dont la spécialité — les
lecteurs de microplaques — est devenue
une référence mondiale.

Fidéle aux valeurs qui ont fagonné
son histoire, BMG LABTECH s’affirme
comme un partenaire incontournable
des laboratoires, particulierement
apprécié pour son expertise ciblée, la
performance et la robustesse de ses
solutions 100 % « made in Germany »
et un accompagnement client a la fois
personnalisé et ultra-réactif. Depuis le
départ a la retraite il y a trois ans de
Pascal NESLON, fondateur de la filiale
francaise, celle-ci se renouvelle avec
dynamisme, sous I'impulsion de son
nouveau dirigeant, Sébastien FLISIAK.
Une organisation agile et une vision plus
que jamais centrée sur I'utilisateur... Gros
plan!

Une gamme de lecteurs unique au
monde!

BMG LABTECH ne se consacre qu’a une
seule famille de produits : les lecteurs
de microplaques et elle le fait mieux
que quiconque ! Depuis ses débuts,
cette spécialisation exclusive lui permet
d’occuper une position de référence
dans le monde entier, avec plus de
1500 instruments installés chaque année.
Une expertise unique, des technologies
innovantes — pour certaines, ces solutions
demeurent sans équivalent sur le marché
pour les utilisateurs ! — et des services
de haute qualité, garants d’une grande
satisfaction de ses clients.

De [I’enseignement académique aux
plateformes a haut débit des grands
laboratoires pharmaceutiques, chaque
lecteur répond avec précision aux besoins
spécifiques des utilisateurs, quelle que
soit I’application sur microplaques
fluorescence (intensité, temps résolu,
polarisation, HTRF®, FRET), absorbance (y
compris UV), luminescence (Flash, Glow,
BRET) ou encore néphélométrie... et ce,
dans tous les formats de microplaques,
de 6 a 3456 puits.

Parmi les modéles phares de la marque :

— le SPECTROstar Nano®. Compact, idéal
pour I’enseignement ou les besoins de
base, il offre une détection absorbance
ultra-rapide sur microplaques et cuvettes.
— la gamme Omega (FLUOstar®,
SPECTROstar®, LUMistar®), un standard
dumarché, qui, sans évolution structurelle
significative, conserve une position
stratégique grace a I'excellence de son
design initial. Polyvalents, robustes et
éprouvés, ces lecteurs répondent aux
applications de routine en fluorescence,
absorbance et luminescence.

— le VANTASstar®. Le best-seller actuel qui
allie polyvalence, flexibilité, intuitivité et

large gamme dynamique. Concentré de
technologies doté de monochromateurs
LVF brevetés a haute sensibilité, il
permet d’éviter la saturation du signal
(technologie EDR), garantissant des
données fiables dés la premiere lecture,
méme sur des manipulations complexes
ou non standards.

— le CLARIOstar®, le plus complet de la
gamme BMG LABTECH, qui se distingue
par une polyvalence exceptionnelle, tant
par le nombre de modules disponibles
que par la sensibilité requise, permettant
ainsi la réalisation de pratiquement
’ensemble des expérimentations
analytiques sur microplaques au sein de
complexes de recherche regroupant de
nombreux laboratoires aux thématiques
scientifiques variées.

— le PHERASstar FSX®, le lecteur ultra-haut
débit par excellence, capable de lire
une plaque 1536 puits en 1 minute 30 ! Il
integre un systeme de refroidissement
unique  permettant une  stabilité
thermique dés 18°C, indispensable pour
les manipulations sensibles. C’est le choix
privilégié notamment des semenciers,
des laboratoires de génotypage ou des
grands groupes pharmaceutiques.

A cela s’ajoute la néphélométrie,
technologie exclusive BMG LABTECH
dont est doté le NEPHELOstar Plus®
pour mesurer la turbidité avec une
sensibilité exceptionnelle - dés 10 nm
de particules - la ou [Iabsorbance
classique atteint ses limites. Encore trop
méconnue, cette technologie s’avére
pourtant précieuse dans des domaines
variés tels que I'analyse de la croissance
fongique ou bactérienne, I'étude de la
solubilité ou encore la quantification de
particules en suspension. Microbiologie,
environnement, agronomie, cosmétique,
pharmaceutique... les champs
d’application sont vastes et encore
largement a explorer.

Une réputation forgée sur la robustesse
et la longévité

Autre argument de poids pour les
utilisateurs : la durabilité des équipements
BMG LABTECH. Certains lecteurs sont
en service depuis plus de 20 ans, sans
faiblir. Les appareils sont congus pour
résister aux contraintes extrémes

agitations prolongées, lectures
continues sur plusieurs jours, variations
de température... autant de situations
critiques  pour lesquelles I’expertise
BMG LABTECH fait toute la différence.

Ce qui explique également la validation
des solutions BMG LABTECH pour des
protocoles extrémement difficiles et
exigeants, tels que ceux relatifs aux
maladies a prions (Creutzfeldt-Jakob)
ou la robustesse et la précision sont des
critéres incontournables.

Derriére la robustesse des instruments,

’empreinte d’un groupe allemand a
’ADN industriel affirmé

Basé a Ortenberg, pres de Strasbourg,
le siége mondial BMG LABTECH GmbH
concentre la R&D, la production et
le support technique. Pres de 100
collaborateurs y travaillent, soit la moitié
des effectifs du groupe, répartis aussi
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dans ses filiales en France, aux Etats-Unis,
au Royaume-Uni, en Australie et au Japon.

Fidele a une logique de circuit court,
BMG LABTECH collabore exclusivement
avec des sous-traitants locaux et assure
une fabrication 100 % internalisée en
Allemagne. Résultat : un controle total et
une qualité irréprochable.

Pour accompagner sa  croissance
continue, BMG LABTECH étend a
nouveau son site de production avec un
troisieme batiment a haute performance
énergétique, doublant sa capacité.
Cette démarche <s’inscrit pleinement
dans son engagement en faveur de
’environnement : les instruments
sont congus pour durer, avec une
consommation énergétique réduite, des
matériaux recyclables et un recours limité
aux substances nocives. En paralléle,
’ensemble des activités repose sur un
systtme de management rigoureux,
garantissant la qualité et la fiabilité des
processus.

A larencontre de I’équipe BMG LABTECH
France!

« Chez BMG LABTECH France, nous sommes
bien plus qu’un fournisseur de lecteurs
de microplaques nous sommes une
équipe passionnée, dynamique et toujours
préte a vous accompagner dans vos
défis scientifiques », présente Sébastien
FLISIAK.

La filiale francaise réunit aujourd’hui
cing personnes, réparties sur tout le
territoire. Une équipe a taille humaine,
composée d’experts en instrumentation
et en applications, et une organisation
flexible et territorialisée pour vous offrir
le meilleur service, ot que vous exerciez !
Equipe administrative, atelier, stocks de
piéces détachées, non loin de Paris, a
Champigny-sur-Marne, support technique
et applicatif respectivement basés a
Toulouse et en région parisienne. Sur le
plan commercial, la France a été divisée
en 3 secteurs, Sud-Est, Sud-Ouest et
Centre et Nord, gérés par les ingénieurs
commerciaux basés respectivement en
région grenobloise, Tarn-et-Garonne et en
fle-de-France. L’équipe quadrille ainsi la
France pour garantir une présence rapide,
et la polyvalence est de mise.

« Depuis le départ de Pascal NESLON,
I’équipe a continué d’évoluer,
renforcée par plusieurs recrutements,
notamment au sein des  services
support et commercial », compléte
Sébastien FLISIAK. « Quentin SIMONNOT
reste votre interlocuteur direct pour
les régions Nord, Centre et lle de
France, tandis que Jean-Marc BOREL et
Valentin  JERONIMO MONTEIRO - vous
accompagnent  respectivement sur le
Sud-Est et Sud-Ouest du territoire »

Un service humain, personnalisé, engagé,
au plus pres de vos besoins !

Ici, pas de centralisation impersonnelle,
mais un interlocuteur unique, expert,
qui connait votre environnement
et vos contraintes. « Nous sommes
a la fois spécialistes des lecteurs de
microplaques et multi casquette »,
souligne Jean-Marc BOREL. « Chez nous,
la personne qui diagnostique le besoin
et réalise la démonstration est la méme
qui assure linstallation, la formation et le
suivi technique. Cela est particuliérement
apprécié des utilisateurs ».

« Nous nous efforcons d’offrir la
meilleure expérience de support client
possible ! », ajoute Paulin PELISSIER,
ingénieur SAV. « Nous sommes en
contact trés étroit avec nos clients, les
aidant a perfectionner leurs tests de
routine ou a en maditriser de nouveaux ».
Et Valentin JERONIMO MONTEIRO
ajoute « De la demande d’informations
avant-vente au dépannage apres-vente ou
au support applicatif, notre objectif est
de répondre a toutes questions dans les
24 heures »

« Et, le support ne s’arréte pas la : prés de
400 notes d’application sont disponibles,
rédigées en lien avec les utilisateurs du
monde entier pour partager méthodes
et protocoles innovants », souligne
Quentin SIMONNOT. « Notre équipe a
d’ailleurs récemment contribué a une note
sur les tests sur vésicules extracellulaires,
réalisée en partenariat avec un fabricant de
réactifs. »

« Notre priorité, c’est le client », insiste
Sébastien FLISIAK. « Notre métier est
un métier d’expertise. Chaque »»)»
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manipulation, chaque protocole a ses
spécificités. Etre réactif, présent et
compétent, c’est ce qui anime notre équipe
au quotidien. C’est ce qui nous distingue. »

Parmi les utilisateurs fideles des solutions
BMG LABTECH : les plus grands groupes
internationaux de la pharmaceutique et
de la cosmétique - L’Oréal, Pierre Fabre,
Evotec, Sanofi, Servier... - mais aussi
des PME, des laboratoires académiques
ou privés, universitaires, biotechs et

industriels de tous autres secteurs
d’activités... : partout ou sont utilisées les
microplaques. Une diversité qui atteste
de la polyvalence et de la fiabilité des
solutions BMG LABTECH !

En se consacrant uniquement aux
lecteurs de microplaques, BMG LABTECH
a fait le choix d’une expertise absolue. A
I’lheure ou la filiale francaise entre dans
une nouvelle décennie, son message est
clair : « Ce que nous faisons, nous le faisons

a 100 %. Nos clients savent qu’ils peuvent
compter sur nous, aujourd’hui comme
demain. »

Pour en savoir plus :

Quentin SIMONNOT
quentin.simonnot@bmglabtech.com
Tél. : 06.37.88.62.75

Jean-Marc BOREL
jean-marc.borel@bmglabtech.com
Tél. : 06.07.39.00.34

Valentin JERONIMO MONTEIRO
valentin.jeronimo-monteiro@
bmglabtech.com

Tél.: 06 49 54 40 64

Mail général :
contact.fr@bmglabtech.com
Tél. : 01.48.86.20.20
www.bmglabtech.com
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